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COSTOS Y COMISIONES POR LAS OPERACIONES PASIVAS, ACTIVAS O DE SERVICIO: 

 
 

CONCEPTO 
IMPORTE 

(máximo aplicable) 
PERIODICIDAD 

Aclaraciones de órdenes de pago (traspaso) enviadas al extranjero $690.00 USD Por Evento 

Aclaraciones improcedentes de la cuenta (movimientos o cargos no reconocidos) $20.00 USD Por Evento 

Administración o manejo de cuenta en Euros 0.80% EUR SPM Mensual 

Cheque certificado en dólares americanos $25.00 USD Por Evento 

Cheque certificado en pesos mexicanos $250.00 M.N. Por Evento 

Cheque de caja en dólares americanos $15.00 USD Por Evento 

Cheque de caja en pesos mexicanos $150.00 M.N. Por Evento 

Cheque propio banco girado en coronas suecas desde una cuenta en un banco de 
Europa para entregar al cliente 

$69.00 USD Por Evento 

Cheque propio banco girado en divisas distintas al dólar americano desde una cuenta 
en otro banco mexicano para entregar al cliente 

$1.50 USD Por Evento 

Cheque propio banco girado en dólares americanos desde una cuenta en otro banco 
mexicano para entregar al cliente 

$1.50 USD Por Evento 

Cheque propio banco girado en dólares americanos desde una cuenta en un banco de 
E.E.U.U. para entregar al cliente 

$50.00 USD Por Evento 

Cheque propio banco girado en dólares australianos desde una cuenta en un banco 
de Europa para entregar al cliente 

$69.00 USD Por Evento 

Cheque propio banco girado en dólares canadienses desde una cuenta en un banco 
de Canadá para entregar al cliente 

$69.00 USD Por Evento 

Cheque propio banco girado en euros desde una cuenta en un banco de Europa para 
entregar al cliente 

$69.00 USD Por Evento 

Cheque propio banco girado en francos suizos desde una cuenta en un banco de 
Europa para entregar al cliente 

$67.00 USD Por Evento 

Cheque propio banco girado en libras desde una cuenta en un banco de Europa para 
entregar al cliente 

$72.00 USD Por Evento 

Cheque propio banco girado en pesos mexicanos desde una cuenta en otro banco 
mexicano para entregar al cliente 

$15.00 M.N. Por Evento 

Devolución de remesas hacia el extranjero en dólares americanos $25.00 USD Por Evento 

Devolución de remesas hacia el extranjero en dólares canadienses $25.00 USD Por Evento 

Devolución de remesas hacia el extranjero en euros $25.00 USD Por Evento 

Devolución de remesas hacia el extranjero en libras $25.00 USD Por Evento 

Devolución o cancelación de orden de pago (traspaso) al extranjero, emitida o 
recibida 

$30.00 USD Por Evento 

Emisión de estado de cuenta adicional $10.00 USD Por Evento 

Emisión de orden de pago (traspaso) entre bancos nacionales en dólares americanos $1.20 USD Por Evento 

Emisión de orden de pago (traspaso) entre bancos nacionales en euros $1.20 USD Por Evento 

Emisión de orden de pago (traspaso) entre bancos nacionales en pesos mexicanos $15.00 M.N. Por Evento 

Emisión de orden de pago (traspaso) hacia el extranjero (con garantía) en euros $118.00 USD Por Evento 

Emisión de orden de pago (traspaso) hacia el extranjero (con garantía) en libras $144.00 USD Por Evento 

Emisión de orden de pago (traspaso) hacia el extranjero (con garantía) en yenes $102.00 USD Por Evento 

Emisión de orden de pago (traspaso) hacia el extranjero en dólares canadienses $50.00 USD Por Evento 

Emisión de orden de pago (traspaso) hacia el extranjero en corona sueca $69.00 USD Por Evento 

Emisión de orden de pago (traspaso) hacia el extranjero en dólares americanos $50.00 USD Por Evento 
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Emisión de orden de pago (traspaso) hacia el extranjero en dólares australianos $71.00 USD Por Evento 

Emisión de orden de pago (traspaso) hacia el extranjero en euros $69.00 USD Por Evento 

Emisión de orden de pago (traspaso) hacia el extranjero en francos suizos $67.00 USD Por Evento 

Emisión de orden de pago (traspaso) hacia el extranjero en libras $72.00 USD Por Evento 

Emisión de orden de pago (traspaso) mismo día interbancaria (SPEI) $5.00 M.N. Por Evento 

Envío mismo día o programado de remesas hacia el extranjero 
2% sobre el monto del 

cheque USD 
Por Evento 

Incumplimiento en la liquidación de una operación pactada 
15% sobre el monto 
del incumplimiento 

M.N. 
Por Evento 

Informe mensual detallado de la cuenta $15.00 M.N. Por Evento 

Mantenimiento y administración de cuenta $ 2,000.00 M.N. Anual 

Orden de transferencia electrónica en USD (SPID) $5.00 USD Por Evento 

Recepción de orden de pago (traspaso) del extranjero en coronas suecas $68.00 USD Por Evento 

Recepción de orden de pago (traspaso) del extranjero en dólares americanos $25.00 USD Por Evento 

Recepción de orden de pago (traspaso) del extranjero en dólares australianos $68.00 USD Por Evento 

Recepción de orden de pago (traspaso) del extranjero en dólares canadienses $49.00 USD Por Evento 

Recepción de orden de pago (traspaso) del extranjero en euros $62.00 USD Por Evento 

Recepción de orden de pago (traspaso) del extranjero en francos suizos $80.00 USD Por Evento 

Recepción de orden de pago (traspaso) del extranjero en libras $80.00 USD Por Evento 

Reposición de dispositivo electrónico de seguridad (Token, e-Llave, Netkey, tarjetas 
de acceso seguro, etc.) 

$500.00 M.N. Por Evento 

Servicio a Domicilio para entrega y recepción de diversa documentación, mismo día 
(cheques, depósitos, contratos, etc.) 

$800.00 M.N. Por Evento 

Servicio (uso de infraestructura) HUB Monex $3,000.00 M.N. 
Mensual (mínimo 

de 6 meses) 

Costo por Usuario/Conexión extra en HUB Monex $750.00 M.N. 
Mensual (por 

usuario adicional) 

Cargo de setup nuevo tipo de archivo de recepción de pagos en HUB Monex $50,000.00 M.N. Por evento 

Costo por Archivo/Operación Extra en el día en HUB Monex $50.00 M.N. Por Evento 

Consulta de Estado de cuenta Fecha Anterior (MT940) en HUB Monex $10.00 M.N. 
Por evento (Por 

día) 

Consulta de Estado de Cuenta Mensual (MT940) en HUB Monex $240.00 M.N. Mes calendario 

Cancelación de operación CLS $15.00 USD Por Evento 

Corrección de Operación procesa en CLS $15.00 USD Por Evento 

Uso de Infraestructura SWIF para CLS $10.00 USD Por Evento 

Operación CLS extemporánea $15.00 USD Por Evento 

Operación procesada en CLS $24.00 USD Por Evento 

 

Los montos no incluyen I.V.A. 
 


